





………….a …………de………..de 2009.
A LA ATENCIÓN DE …………….
Estimados Sres.:

Por la presente les comunico que Don/Doña………………….con DNI……………..,y domicilio sito en C/……..
EXPONE:

ÚNICO.- Que formulo la presente reclamación al haber apreciado algunas irregularidades en la factura que comprende el periodo de ……………… a ………….

En la factura nº ………. aparece una subida considerable del importe de la misma, en relación al consumo efectuado de los meses anteriores.

Otros motivos: 

Se adjunta la siguiente documentación:

[ ]  Fotocopia DNI


[ ]  Fotocopia de facturas


[ ]  Recibos


[ ]  Otros
Por lo expuesto SOLICITO, no estando de acuerdo con la facturación efectuada sea resuelta la irregularidad planteada y abonada / devuelta la cantidad indebidamente cobrada.
FDO.:Don/Doña

NOTA: La presente reclamación deberá ser cumplimentada por el titular del contrato y se deberá acompañar copia de toda la documentación que acredite la irregularidad reclamada y cualquier otro daño y perjuicio que se estime pertinente.
Deberá ser enviada mediante carta certificada con acuse de recibo, fax o cualquier medio que deje constancia de la comunicación.

